
Hyresgästgodkännande

• Eftersom renoveringen innebär en standardhöjning måste vi enligt hyreslagen få ditt 
godkännande innan vi kan börja renovera. 

• Vi skickar ut godkännandet cirka två veckor efter det här mötet. 

• Du kommer att få ett mejl av Bostaden via ett företag som heter Scrive där det står vad 
som ska göras (s k ombyggnadsplan) samt vad hyreshöjning blir för din lägenhet.

• Om du inte har tillgång till en mejl så kommer du att få en pappersversion av 
hyresgästgodkännandet.

• Tänk på att du har rätt uppgifter gällande mobilnummer och mejladress på din personliga 
sida.



Digitalt hyresgästgodkännande



Vi använder en digital 
tjänst för hyresgäst-
godkännande och den 
leverantören heter 
Scrive.

Vid hyresgäst-
godkännandet så 
kommer du få ett mejl 
med titeln

AB Bostaden i Umeå 
genom Scrive

Kontrollera på din 
personliga sida att du har 
rätt uppgifter på mejl 
och mobilnummer.

Godkännande via mejl



I mejlet hittar du lite information 
kring hur signeringen fungerar och 
hur du går vidare.

Längst ner hittar du en knapp som 
heter Gå till dokumentet

När du klickar på den kommer din 
webbläsare öppnas och visa 
ombyggnadsplanen, hyreshöjning 
och kontaktuppgifter.

Godkännande via mejl



Läs igenom innan du signerar
Läs igenom ombyggnads-
planen och hyresgäst-
godkännandet.

Längst ner på sidan hittar 
du sedan information om 
hur du signerar.



Signera med sms-kod
Du signerar genom att du får en 
PIN-kod via SMS. Koden anger du 
sedan i fältet.

Du kan även välja att Avisa och 
svara.

När du sedan signerat kommer 
du få det signerade dokumentet 
skickat till din e-post
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